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El Colegio de Estudios Superiores de Admi-
nistracion-CESA es una institucién privada
de educacioén superior; con acreditacion de
alta calidad; autonomia administrativa,
financiera y académica; de utilidad comun;
sin animo de lucroy reconocida a través de la
resolucion 5157 expedida por el Ministerio de
Educacion Nacional el 29 de agosto de 1975.
En la entidad se promueve el estudio de la
Administraciéon y areas afines por medio de
un pregrado en Administracion de Empresas
y varios programas de posgrado (especializa-
ciones, maestrias y doctorado).

El CESA surge como una iniciativa
particular de varios lideres y empresarios

para dar respuesta a la creciente demanda
de profesionales que pudieran gerenciar

=1L

y administrar el sector empresarial e
industrial colombiano.

De esta manera, el 29 de agosto de 1974, treinta y ocho personalida-
des del pais, dentro de las que se encontraban el expresidente de la
Republica Carlos Lleras Restrepo y Herndn Echavarria Olézaga,
formalizaron la institucionalizacion del CESA. Desde este momen-
to, se ha mantenido como “Colegio”, nombre que denota una
vocacion, una unidad disciplinar en su estructura académica y
un enfoque pragmatico y personalizado en lo que respecta al
trabajo con los estudiantes; con ello, se espera que cada uno de sus
miembros sea autdnomo, responsable y ético en la construccion de
su proceso personal, profesional y social. Adicionalmente, el CESA
ha sido protagonista, gestor e impulsador del emprendimiento a
través de un ecosistema caracterizado por el estimulo, la formacion,
el apoyo y la visibilidad del espiritu emprendedor.

04




5
o
-
Z
wl
5

MISION

Formar, a lo largo de sus vidas, lideres inte-

gros, capaces de comprender las necesida-
des y tendencias locales y globales; que
generen valor en organizaciones publicas o
privadas a partir de un espiritu emprende-
dor, con actitud transformadora e innova-
dora, para promover el desarrollo y el bien-
estar en el presente y hacia el futuro.

VISION

En 2050, continuar siendo la mejor escuela
de negocios de Colombia y constituirse
como un referente en la regidn y en
Latinoamérica; una escuela inclusiva, diver-
sa e integrada al entorno socioeconémicoy
medioambiental, cuyos egresados generen
soluciones transformadoras, sostenibles y
socialmente responsables.

05
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PROPOSITO SUPERIOR

Formar lideres transformadores para construir un mundo mejor.

PRINCIPIO
RECTOR

El principio rector del CESA es la Excelencia. La comu-
nidad CESA estd orientada al logro, propende de forma
impecable por el fomento del desarrollo y se caracteri-
za por ir mas alla del deber. Con este principio rector se
busca garantizar la realizaciéon vocacional de la comu-
nidad y el cumplimiento misional de la institucién
(CESA, 20204, p. 10).
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—— Respeto

Integridad

[ —]

Las personas en la comunidad CESA se
caracterizan por ser integras, por actuar
de manera correcta e intachable, y sus
acciones deben ser coherentes con el
principio rector de la conducta en la insti-
tucion. Los miembros de la comunidad
CESA entienden el papel que tienen
dentro de la institucion y dentro de la
sociedad; por eso, dimensionan las con-
secuencias directas e indirectas de su
actuar en los diferentes ambitos de su
vida (CESA, 20204, p. 1).

El CESA entiende que todo ser humano puede
tener formas de pensar, ser y actuar diversas, y
pertenecer a culturas diferentes. Es deber de
los miembros de esta institucidon saber conci-
liar esas diferencias y buscar en esa diversidad
nuevas ideas y oportunidades. Se presupone el
acatamiento de los deberes y compromisos
adquiridos, asi como la permanente considera-
cion del otro (CESA, 20204, p. 10).

\

— Responsabilidad

Las personas en la comunidad CESA cumpleny honran los compromisos adqui-
ridos con otros los entornos académico, profesional y social. Por ello, estd en
rﬁ capacidad de rendir cuentas a los diferentes grupos de interés respecto a los
r_l @ compromisos adquiridos y las decisiones que toma. La responsabilidad en el
CESA implica ser consciente de las consecuencias que se derivan de la toma de
decisiones sobre si mismo y sobre los demas (CESA, 2020a, p. 11).

VALORES
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VALORES
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Perseverancia

Las personas en la comunidad CESA lideran un ejercicio cons-
tante de crecimiento personal, lo que se traduce en una
busqueda de los caminos mas adecuados para lograr las
metas definidas. Esto implica culminar los esfuerzos inicia-
dos, enfrentar y superar las dificultades que se presenten en
Su ejecucion, sin dejarse vencer por el facilismo o la comodi-
dad, y mostrando un compromiso mas alld del deber (CESA,
20204, p. 12).

Solidaridad

Las personas en la comunidad CESA propenden activamente por la colabora-
cidn permanente con quienes lo rodean y, en general, con su sociedad. Esto
implica el compromiso ineludible de apoyar a los demas sin buscar por esto
reconocimiento alguno. Muestran siempre, en el dmbito académico, profesional
— y personal, una preocupacién genuina por ayudar a los demas, con el propdsito
de buscar una sociedad mas justa, sostenible y equitativa (CESA, 20203, p. 12).
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ID CESA

Cada miembro del CESA esta marcado por una educa-
cion practica y personalizada, fundamentada en la
ética, la integridad y los valores que rigen su quehacer
académico y profesional, y la forma en la que se desen-
vuelve en la sociedad. De ahi que todo miembro de la
comunidad deba asumirse como parte de una colecti-
vidad solidaria, que reconoce y respeta sus tradiciones
para construir, a partir de ellas, un mundo mejor: uno
empatico, mas productivo, mas inclusivo y equitativo;
mas seguro, también, y en el que el otro tenga un
reconocimiento cada vez mayor.

09
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@ Fundadores

@ Cuerpo de electores
@ Consejo Directivo
@ Directivos

@ Estudiantes

@ Profesores (catedra, planta,
investigadores, visitantes)

@ Egresados

@ Personal administrativo

COMUNIDAD CESA
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Actores internos

Padres de familia

Sector empresarial, nacional e internacional
Instituciones educativas

Proveedores

Ministerio de Educacién Nacional
Entidades acreditadoras

Gobierno y entidades (nacionales y locales)

Organizaciones no gubernamentales.
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Etica

. Liderazgo
Bienestar g

Docencia, formacion

Internacionalizacion y academia

Sostenibilidad Investigacion

Innovacion Extension

Emprendimiento
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Etica

En el CESA se concibe la ética como una reflexiéon colectiva permanente que consiste en el discerni-
miento sobre la naturaleza y el impacto de nuestro hacer. Lo anterior se materializa en una revision del
actuar personal y profesional a la luz de las normas y valores que rigen la institucion. La excelencia,
como principio rector del CESA, se traduce en una maxima comportamental que exige a los integran-
tes de su comunidad aportar a la sociedad y garantizar el bienestar colectivo por encima del indivi-
dual a través de la vivencia cotidiana de los valores de la institucion.

Lo que hago; el quehacer de la docencia, la formacién y la academia, la investiga-
cion y la extension, se fundamenta en un sentido riguroso, con una alta orientacion
practica y de relacionamiento con el sector empresarial y el puUblico, en coherencia
con la misién de la institucion. La formacion de los mejores lideres y el fortalecimien-
to del empresariado colombiano se definen desde este componente ético, fundamen-
to de una nacidn justa, competitiva y en paz.

13
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O Coémo hacerlo bien; la acepcién a la bondad en este contexto se rige por la
busqueda del bien colectivo por encima de los intereses individuales y se funda-
menta en una aproximacion empatica a la condicién humana y sus necesidades.
En tal sentido, la rigurosidad académica y la profesionalizacion del quehacer del
administrador de empresas es de caracter propositivo y transformador porque
busca generar un impacto positivo en las organizaciones, no solo aquellas del
sector privado, sino igualmente las del sector social, las empresas estatales, las
entidades publicas, las instituciones de educacidén superior y, en general, todo tipo

| de estructura organizacional que espera realizar su propdsito de forma sostenible:

| impactando los diferentes grupos de interés, generando desarrollo econémico y

social, y preservando el medio ambiente para las generaciones actuales y futuras.

Como lo hago; el actuar dentro de la comunidad CESA y la relacién con los grupos
de interés se desarrolla en el marco de los valores institucionales: respeto, integridad,
solidaridad, responsabilidad y perseverancia. Lo manifestado en el cédigo de ética
determina los lineamientos a partir de los cuales los miembros de la comunidad
pueden observar y difundir estos valores con sus acciones.

14
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Liderazgo

El liderazgo es un mandato misional del CESA que situa al ser
humano en el centro de proceso educativo, promueve el autoco-
nocimiento y, como consecuencia, lo faculta para inspirar a otros.

Un lider del CESA es auténtico y se reconoce por su capacidad para
influir en diferentes contextos, buscar la excelencia y propender por la
generacion de soluciones a los problemas de la sociedad en todos sus
ambitos a través de la movilizacion de voluntades, en coherencia con los
valores institucionales. Por consiguiente, el liderazgo en el CESA tiene
como propdsitos generar valor en el desarrollo de las organizacionesy las
personas; transformar la realidad local, regional y global; priorizar el bien-
estar de la sociedad y la sostenibilidad en el uso de los recursos; transferir
el conocimiento de frontera a grupos de interés y; finalmente, generar
didlogos entre las diferentes formas de percibir el mundo. Esto se
materializa desde el curriculo, disefiado para formar tomadores de deci-
siones que sean éticos e innovadores.
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El liderazgo es transversal a las funciones misionales del CESA. Desde |la docencia, promueve el
aprendizaje activo mediante herramientas y metodologias de vanguardia que favorecen la practi-
ca y la comunicaciéon permanente. Ademads, genera capacidades de este tipo en los estudiantes.
Desde la investigacion, motiva el aprendizaje auténomo a través de un conocimiento pertinente
gue problematice y genere soluciones. De igual manera, propone estudios acerca de las caracte-
risticas que identifican a los lideres que generan impactos positivos en las personas, las organiza-
ciones, el paisy el mundo en general. Desde |la extension, contribuye al fortalecimiento institucio-
nal de la academia en alianza con las empresas y los entes publicos. De igual manera, busca
permear las organizaciones con un liderazgo de frontera que impacte su productividad.

El lider del CESA tiene como principios rectores la excelencia, la empatia, la colaboracion, la curiosi-
dad, la vision estratégica y esperanzadora; del mismo modo, es capaz de inspirar, cautivar y tomar
decisiones conscientes en la era digital y en entornos complejos. Con ello, se reconoce como porta-
dor y generador de transformacion cultural, capaz de guiar equipos y movilizar al mundo a través de
sus ideas, acciones y relaciones.
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Docencia

formacion y academia

La docencia en el CESA es un proceso activo en el
gue el estudiante es entendido como el centro y
protagonista del proceso. Esto significa que las
acciones de ensefar, formar y aprender en la
institucién son comprendidas como un conjunto
de actividades personalizadas y dirigidas a la
accién, que se desarrollan en diversos ambientes
de aprendizaje y con los que se busca facilitar el
acercamiento significativo y atil al conocimientoy
a su utilizacién (Orddéinez, 2006).

Del mismo modo, el CESA es una institucién de Educacién Supe-
rior centrada en la docencia como un proceso investigativo enfo-
cado a reflexionar sobre los desafios de los sectores econdémicos
(Islas, 2019) y del sector publico; por tanto, el profesor y el investiga-
dor encuentran su propésito en la interaccién permanente que
privilegia las conexiones entre los entornos académicos y empre-
sariales, segln las tendencias locales y globales. Asimismo, la
docencia en el CESA busca proveer una formacioén para el lideraz-
go del siglo XXI con el fin de procurar bienestar a las organizacio-
nes y gestionar la incertidumbre y la adaptacién al cambio.

Por otro lado, la practica profesoral en el CESA esta enfocada a forjar experiencias que

faciliten comprensiones en la medida que son demostradas en la accion. En esta linea
de pensamiento, los aprendizajes requieren ser llevados a contextos; es decir, deben

estar dirigidos a tomar decisiones y a realizar acciones especificas en entornos reales.

17
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Finalmente, la docencia en el CESA se asume como un proceso continuo, estimulado por la interaccién entre profesores y
estudiantes y por la produccién constante de desempenos de comprensidn auténticos que se implementan a través de
comunidades de practica (Hadar y Brody, 2010; Patton y Parker, 2017) en las que se impulsa la transformacién del ejercicio
pedagdgico es un entorno abierto al desarrollo de experiencias, a la creacién y a la implementacién de herramientas y
técnicas que estimulen la investigacién, la comprensién de la realidad empresarial, la innovacion y el emprendimiento, la
colaboracién, la participacién y la gestién del conocimiento.

Vivencial: .
Personalizada:

se aprende haciendo y desde la experiencia
individual. Para conseguirlo, se integran dife-

o o rentes metodologias como los aprendizajes
@H% significativos, colaborativos y contextualiza-
ﬁ& dos, haciendo uso del e-learning cuando

resulte pertinente.

se trabaja con grupos pequefios y con un
amplio conocimiento de los estudiantes por
parte de los profesores y directivos. Favorece
escenarios de participaciéon continua y un
didlogo franco y abierto.

La practica
profesoral en

el CESA es:

Practica y aplicada:

los procesos de ensefianza y aprendizaje en el
CESA son el resultado de la relacién constante
entre profesores, estudiantes y expertos en el
ejercicio de la Administracion de Empresas.

Practica y comprometida,

con el contexto global, la regiény las necesida-
des y demandas de la sociedad, en particular
del contexto colombiano.

18
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Es de anotar que dentro de la labor profesoral resulta imprescindible llevar a cabo una evaluacién adecuada, alineada con
los planes generales de estudio, los resultados de aprendizaje y los métodos de ensefanza y aprendizaje. Todo o ante-
rior debe llevarse a cabo en términos de la capacidad de responder a demandas complejas (OCDE, 2021, p. 13), pues la
funcionalidad de las competencias se replica en la sociedad y en el sector productivo.

El profesor del CESA es un lider en los procesos de
aprendizaje en la institucion. Es un profesional sensi-
bley cercano a las necesidades del entorno. De ahique
sea altamente valorado en su especialidad y sabe
mantener un vinculo directo y permanente con sus
estudiantes; cuenta con competencias y habilidades
criticas; es asertivo y evidencia en cada uno de los
procesos que emprende una amplia formacién y expe-
riencia en su area disciplinar, cientifica o empresarial;
del mismo modo, trabaja desde el conocimiento del
entorno nacional e internacional, accién que demues-
tra con su participacion en diversos escenarios, tanto
en el sector académico como en el sector productivo.

19
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Inspirador:

Es un ejemplo gracias a su capacidad de adapta-
cidn a nuevos contextos y su transformacion,
segun lo requiera el entorno, tanto en la forma de
enfrentar los retos académicos, como en la ética

con que los asume y los propone.

Innovador

Disefla ambientes de aprendizaje a través
de recursos, estrategias y tecnologias
disruptivas. Crea contenidos y recursos
pedagdgicos que facilitan y flexibilizan los
procesos formativos.

Relacional

El profesor del CESA es:

Metoédico

Para el CESA, el profesor no solamente domina su area discipli-
nar y practica profesional, sino que hace uso de las técnicas y
estrategias que le permitan organizar la informacién y hacerla
mMas asequible para sus estudiantes. Ademas, controla las
situaciones imprevistas y es un sujeto autorregulado, ya que es
capaz de supervisar su practica para apoyar su entorno.

Referente

1

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
| El profesor del CESA es ejemplo de éticay compromiso, desarrolla |
E el sentido de la responsabilidad y la solidaridad en sus alumnos. E
| Prepara a los estudiantes para aportar al desarrollo sostenible en |
E una sociedad global y que cambia muy rapidamente. Propicia E
| escenarios de debate en los que prima el pensamiento critico. |
1 1
1 1

El profesor del CESA socializa con sus colegas buenas practicas y estrategias pedagdgicas para trabajar colaborati-
vamente a favor del aprendizaje y el desarrollo de competencias de sus estudiantes. Sabe planear trabajos interdis-

ciplinarios para enriquecer el proceso de ensefanza y aprendizaje.
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Hacia el futuro

la docencia estara guiada hacia la innovacién pedagégica,
como respuesta a diferentes necesidades de la educacién:

Eleccion y configuracion, por parte
del estudiante, de la manera como
desea formarse. Esta informacién
proporciona datos y estrategias
qgue permiten tomar decisiones,
haciendo del proceso de ensenan-
za y aprendizaje una experiencia
adaptable, flexible y para toda la
vida, en la que los estudiantes y
profesores se relacionan con los
contenidos desde sus preferencias
y conocimientos previos (Grant y
Basye, 2014).

Recursos que facilitan los proce-
sos educativos y permiten la
vivencia de un aprendizaje activo
y flexible que pueda aplicar y
desarrollar conocimientos, segun
las necesidades.

Forma en la que las personas
gestionan sus emociones y la
relacién con el otro. Estas habili-
dades, al igual que las cogniti-
vas o académicas, dependen de
factores situacionales y respon-
den al cambio y al desarrollo a
través de experiencias de apren-
dizaje formal o informal (Chern-
yshenko et al., 2018).
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Investigacion

La investigacion, en su orientacion basica, aplicada y de desarro-
llo, es un vehiculo fundamental para potenciar las capacidades
productivas de sectores empresarial (Griffith et al., 2004) y publico.
Sin investigadores con una sdlida formacion cientifica y una vision
aterrizada de la realidad econdmica, social y empresarial, no es posi-
ble conseguir un impacto contundente en la manera como se con-
ciben, se desarrollan y se sostienen los negocios, los procesos
productivos y el emprendimiento, en Colombiay en la region.

La investigacion en el CESA se comprende como un medio privile-
giado para realizar su misién. Esto en virtud de que, en el mundo
actual y de cara al futuro, una formacién de excelencia implica
manejar el conocimiento de frontera y fomentar en los estudian-
tes la capacidad del aprendizaje auténomo. Por esta razén, el
profesor-investigador debe estar permanentemente actualizado
en las tendencias de conocimiento que compete a su area discipli-
nar, y que ello sirva de ejemplo, inspiracién y utilidad a colegas,
estudiantes, egresados y a la comunidad en general.

— ]

O):

ENa

La generacién de conocimiento en cien-
cias administrativas debe propender por
el bienestar de las personas y el desarrollo
de las organizaciones y hacerse con rigor
cientifico y pertinencia social. Asimismo,
la investigacidon debe centrarse en el estu-
dio de fendmenos complejos y multidi-
mensionales que afectan a las empresas
privadas y publicas en sus dinamicas
internas y con el entorno, tanto nacional
como internacional.
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La investigacién desarrollada en el CESA permite a los profe-
sores asimilar y generar conocimiento de vanguardia, lo que
se evidencia en sus publicaciones en las revistas de mayor
relevancia en cada area disciplinar. Este conocimiento actua-
lizado, ademas, resulta Util para ser compartido pedagégica-
mente con sus estudiantes, lo que promueve y modela habi-
lidades determinantes como el pensamiento critico y riguro-
so, la orientaciéon al detalle, la solucién de problemas en
equipo, los habitos del autoaprendizaje permanente y la
flexibilidad para adaptarse a entornos de gran complejidad e
incertidumbre, como los que enfrentan diversas organizacio-
nes de Colombia y la regién.

Como escuela de negocios, el CESA ejercita una investigacion enfocada en el conocimiento profundo, critico y creativo de la reali-
dad empresarial colombiana, en su historia, sus modalidades, su eficiencia, su eficacia, su competitividad nacional e internacional,
sus motivaciones y su ética, entre otras, por medio de la utilizacidon de las mejores practicas o metodologias cientificas (CESA, 2018,
p. 41). Por esta razén, la investigacion hace énfasis en el uso de datos como activos valiosos para fomentar el aprendizaje agil de
nuevas herramientas conceptualesy tecnolégicas que faciliten la transformacion digital en cualquier sector productivo. Asi, se forta-
lecen las habilidades de liderazgo centrado en metodologias, conocimiento y rigor que resultan determinantes en el siglo XXI, en el
marco de la llamada Cuarta Revolucion Industrial.
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La investigacion también se enfoca en el estudio de la realidad empresarial y
de la administracién publica. En esta misma linea, contribuye a la formacion de
los estudiantes. Lo mismo ocurre cuando se produceny se divulgan nuevas visio-
nes, se cuestionan practicas, se proponen nuevas metodologias e instrumentos
de trabajo. Lo anterior se evidencia en el cercano relacionamiento que ha cons-
truido el CESA con el sector empresarial del pais, y en los retos identificados en
sector publico.

N En la coyuntura actual, el desarrollo de la investigacion es de gran valor tactico
para la estrategia de internacionalizacién y reconocimiento de la calidad en el
CESA. Por esta razdén, la actividad investigativa se desarrolla en un marco de
actuacion estrechamente vinculada con el principio rector de la institucion: la
excelencia, que propende por la realizacién vocacional y el cumplimiento del

mandato misional.

Por eso, en el contexto de la internacionalizacion de la investigacion, las redes académicas, nacionales
e internacionales juegan un papel primordial en el desarrollo del trabajo colaborativo, interdisciplinar
e interinstitucional (CESA, 2020b). Esta labor enriquece la generacién y transmision de conocimientos
mediante la solucién de problemas desde diferentes perspectivas. Hacerlo de esta manera permite
atender situaciones actuales y futuras, en el sector empresarial y publico, con la finalidad de proveer
informacién fiable para la toma de decisiones, centrada en las personas como eje principal de cualquier
organizacion. Es asi como, con base en resultados de la investigacion, se involucran los tres ejes de
accion: la academia, la empresa y el sector publico.
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El investigador, en su rol de docente (Clavijo, 2018), estudia, analiza e investiga continuamente proble-
mas concretos; dispone de habilidades y asume actitudes hacia la investigacién que sirven como
modelo para el desarrollo del espiritu cientifico de los estudiantes; estd intelectualmente calificado y es
un conocedor idéneo de su disciplina. El profesor investigador fomenta en los estudiantes el conoci-
miento creador, independiente y critico; participa en proyectos y lineas de investigacion en las que refleja
su compromiso con la generacién de saberes, asi como su difusidn, analisis, extension y transformacion
(CESA, 2018, p. 28). Asimismo, ofrece una vision que trasciende las fronteras geograficas al sefalar como
los problemas del mundo de los negocios, las organizaciones y las naciones pueden ser efectivamente
resueltos a través del método cientifico, aplicado a las consideraciones practicas de cada organizacion,
independientemente de su tamano, constitucién y razén de ser.

El profesor investigador también propone la transformaciéon de las practicas empresariales y de
administracion publica a través del desarrollo apropiado de los individuos que hacen parte de la organi-
zaciéon. De esta forma, puede recomendar las acciones necesarias para la creacion de culturas compro-
metidas con la intencidn estratégica de su misidén y su vision. Igualmente, el profesor investigador se
preocupa por entender los vacios y aciertos que permitirian recomendar, en las practicas empresariales,
acciones apropiadas para alcanzar la gestidon sostenible y generar bienestar a los individuos, a la comuni-
dad, a la sociedad en general y al medio ambiente. La investigacion en el CESA se enfoca no solamente
en la resolucion de los problemas en el presente, sino en prospectar e identificar tendencias en cada area
disciplinar para poder dar respuesta a los problemas que enfrenten las organizaciones en el futuro.
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Extension

La extension universitaria difunde el conocimiento en su entorno, establece las relaciones,
interacciones y alianzas con grupos de interés, las cuales buscan desarrollar iniciativas de
impacto (Ortiz-Riaga y Morales-Rubiano, 2011). Por tanto, en el CESA se comprende como un
vinculo activo y de doble via entre la academia, la empresa, el Estado, la sociedad civil y el
medio ambiente, lo que propicia un relacionamiento permanente entre estos actores para su
continuo mejoramiento y transformacion.

La extensién en el CESA comprende la educacién no formal a lo largo de la vida, la consultoria especializada, las practi-
cas empresariales, la investigacion aplicada y las actividades de los Centros de Excelencia. Se materializa a través de
una oferta académica de programas abiertos y cerrados (In House) en la que existe una combinacién de conocimientos de
vanguardia, experiencia, profundizacién en las dindmicas de las organizaciones, técnica empresarial, competencias avanza-
das, metodologias innovadoras, tematicas y tendencias que le permiten a las personas el desarrollo de nuevas habilidades.
Propone, ademas, una respuesta efectiva a las exigencias del mercado, en los dmbitos nacional, regional e internacional. Lo
anterior se logra a través de una estrategia de formacioén e investigacion aplicada a las realidades y desafios empresariales y
de la administracién publica, contribuyendo de esta manera a la competitividad de las organizaciones y del pais en general,
segun los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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Con el objeto de aportar soluciones practicas en los ambitos
publico, empresarial y sectorial, los Centros de Excelencia son
responsables de la generacidn, analisis e intercambio de conoci-
miento e informacién relacionada con el gobierno corporativo, la
sostenibilidad, el liderazgo, el emprendimiento y la innovacién,
entre otros. Su funcién se desarrolla a través de la ejecucion e
implementacion de proyectos y programas con el sector real,
publico y privado, y con la creaciéon de espacios en donde se
fomente, de manera constructiva, la discusiéon y debate en torno
a las tematicas relevantes para el pais, proceso derivado de una
rigurosa observacion e interpretacién del comportamiento y la
realidad empresarial.

La extension universitaria propone soluciones para las organi-
zaciones y, por medio de la investigacion aplicada, ejecuta
proyectos de consultoria especializada que aportan valor a las
organizaciones, enriquecen la experiencia institucional y
generan insumos que permiten estar a la vanguardia en la
formacion de los futuros lideres del pais; del mismo modo, se
favorece la generaciéon de nuevo conocimiento.
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EJES MISIONALES

Emprendimiento

El emprendimiento es el proceso que transforma una oportunidad en valor tangible para su cliente objetivo y se consigue
a través de un modelo de negocio escalable que incorpora variables disruptivas e innovadoras, determinantes de su alcan-
ce y potencial. Para el CESA, el emprendimiento se evidencia en la generacién de valor que se consigue a través de solu-
ciones innovadoras de alto impacto, dirigidas a personas y organizaciones que se encuentran en circunstancias de incer-
tidumbre y bajo mecanismos de inversidon de alto riesgo. Como consecuencia, la curiosidad permanente y la disrupcién
son los valores y los medios a través de los cuales un emprendedor enfrenta las dindmicas altamente cambiantes del
mundo y de los mercados.

Por esto, en la instituciéon el emprendimiento
es desarrollado a través de espacios de forma-
cion, acompainamiento, promocidén y conexiéon
con su ecosistema, los cuales fomentan la
curiosidad y el pensamiento disruptivo en los
emprendedores.
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Por esta razén, para el CESA es fundamental la
ensenanza y el aprendizaje de la innovacion y el
emprendimiento, actividades que transforman el
talento de la comunidad, sus pasiones y ambicio-
nes, en un liderazgo emprendedor, capaz de con-
vertir una visién en una realidad. La educacién
en innovacién y emprendimiento, como una
unidad, da lugar a la transformacioén del entor-
no y a la creaciéon de oportunidades tangibles,
poderosas y de impacto.

La formaciéon en innovacién y emprendimiento es un
medio para proveer a los estudiantes de las herramientas
fundamentales para crear empresa y hacerla crecer. A
través de un enfoque totalmente practico y basado en
experiencias de alto significado, los cursos que conforman
la ruta de formacién en innovacién y emprendimiento,
tanto en el pregrado como en los posgrados, y en la oferta
de los programas no formales, buscan desarrollar y fortale-
cer competencias y habilidades relevantes para impul-
sar el espiritu emprendedor, dar forma a nuevas ideas
de negocio y desarrollo empresarial; también, preparan
en el gjercicio profesional, en cualquier ambito, y ayudan a
hacer posible la formacién de lideres conscientes de su
entorno y transformadores del mismo, con alta capacidad
de manejar la complejidad, dado su conocimiento técnico
Y su espiritu de indagacién constante.

Se entiende que un emprendedor tendra la habilidad de
mantener el control de su éxito a medida que conoce y
enfrenta los desafios del mercado; por esta razén, la forma-
cion dentro de la linea académica supone grandes apues-
tas para aprender a usar herramientas analiticas, tecno-
lIégicas, de investigacion y de experimentacion.
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El CESA cuenta con un Centro de Innovaciéon y
Emprendimiento que impulsa los ecosistemas de
emprendimiento del pais y de la regién, apoya los
programas de formacién a los emprendedores, asi
como los de formacién y consultoria especializada
a empresas en temas como innovacién abierta,
emprendimiento corporativo e inversiones de riesgo.
Las actividades de acompanamiento al emprendi-
miento incluyen procesos de incubacién, inven-
cion, formacion y aceleracién. Con ello, se apoya a
emprendedores de la comunidad CESA y a otros
emprendedores externos. Del mismo modo, la inves-
tigacion aplicada en el CESA permite fortalecer y
desarrollar el conocimiento acerca del emprendi-
miento para asi evaluar las metodologias y conteni-
dos tematicos de esta area. Se busca, de esta
manera, crear una agenda de investigacion aplicada
relevante y pertinente, no solo para los propdsitos
misionales del CESA, sino para el ecosistema de
emprendimiento en general, lo cual lleva a una
mejor comprension de las dindmicas propias de la
actividad emprendedora y sus actores.

\ior

WCHILL SIP

El emprendedor del CESA cuenta con una firme voluntad
para aprender durante toda su vida, desarrolla su curiosi-
dad para lograr generar soluciones concretas a problemas
de la industria y la sociedad; reconoce en el aprendizaje
continuo una oportunidad Unica para incrementar la con-
fianza en si mismo, y para crear y generar valor. Del mismo
modo, cuenta con un pensamiento global y la capacidad
para establecer redes y generar alianzas. Su liderazgo y
empatia le permiten tomar decisiones conscientes y cohe-
rentes, pero también disruptivas. Por dltimo, al emprende-
dor del CESA lo caracteriza la pasion por ser parte de
iniciativas de transformacion y alto impacto.
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Innovacion

El CESA concibe la innovacién como una de las palancas que permiten la generaciéon de riqueza social, ambiental y
econdmica para lograr el desarrollo de mejores niveles de competitividad y una adecuada sofisticacion productiva. Es
entendida, pues, como un proceso sistémico, alineado con la misidn institucional para la busqueda de generacidon de
valor y de novedad. Del mismo modo, establece diferentes niveles y dmbitos de aplicaciéon, en lo institucional y desde el
Core Business del CESA. Asimismo, posee un alcance integral, con amplia comprensién de las capacidades organizativas,
y un enfoque holistico orientado a un desarrollo continuo.

El propdsito de la innovacion en el CESA es encon-
trar nuevas formas para contribuir al crecimien-
to empresarial y sostenible del pais, mejorar el
posicionamiento de la institucion en el mercado a El segundo permite identificar nuevas oportuni-
través de la diferenciacién y lograr una educacién P dades en productos y servicios.

de vanguardia alineada con la misiéon institucio-
nal. Por esta razdn, el CESA propicia la innovacién
en todos los ambitos institucionales y con diferen-
tes horizontes estratégicos.

El primero se refiere al desarrollo de innovaciones
incrementales enfocadas al core del negocio.

El tercero y ultimo impulsa la generacién de
nuevos modelos de negocio alineados con la
mision institucional.

31




(7]
W
i
<
Z
o
)
=
(7]
W
=
W

=

En la docencia, la innovacion se trabaja desde dos
acciones principales.

La primera es la que realiza el profesor frente a
su practica, entendida como la relacién dina-
mica entre enseflanza y aprendizaje en la que
se introducen cambios funcionales para afron-
tar los problemas y las necesidades que surgen
en la educacién. En esta accién, el proceso de
innovacion del profesor se concibe como una
actividad permanente que integra diferentes
metodologias y técnicas de aprendizaje.

La segunda, de apoyo a la formacion del pen-
samiento innovador del estudiante, corres-
ponde al fortalecimiento de las competencias
que le acompanaran en su desempeno profe-
sional.

4@»

Para la extension, el CESA define, desde la
innovacion, actividades de formacion y rela-
cionamiento con el sector externo que buscan
generar impacto en las organizaciones y en la
sociedad. La extension actla en tres vias: los
Centros de Excelencia aportan conocimiento
y generan soluciones al sector externo y, al
mismo tiempo, se fortalecen en el proceso a
través de la retroalimentacién del nuevo cono-
cimiento que reciben de su actividad, de la
investigacion pertinente y de la oferta de
formacion no formal que desarrolla y actualiza
las competencias a lo largo de la vida de las
personas para contribuir a su proyecto perso-
nal, profesional y al desarrollo del talento en el
paisy la regién.
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Desde la investigacion, el CESA concibe la innova-
cién como un componente clave en su quehacer
misional. A partir del desarrollo de investigaciones
de generacion de nuevo conocimiento de alta
calidad, propicia las rutas de transferencia de
conocimiento y de apropiacién social del mismo.
Por tanto, es el factor generador de valor diferen-
cial para la solucién de los problemas sociales y
ambientales, la mejora de la productividad
empresarial y la competitividad. En este sentido, la
innovacion, articulada con la investigacion, aporta
a la formacién de capital humano de calidad para
el sector empresarial. También, se alinea constan-
temente con los estandares de sostenibilidad,
minimizando los impactos negativos sobre el
medioambiente y la sociedad. Esto evidencia un
sélido compromiso con el cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Por ultimo, la innovacién se proyecta como
una herramienta fundamental para promo-
ver el desarrollo y la competitividad en el
pais y en la regién y, por ende, una mayor
generaciéon de riqueza. Por consiguiente, el
CESA tiene el compromiso de desarrollar un
modelo de gestién de la innovacién que inte-
gre una vision interna y hacia el mercado.
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Sostenibilidad

El CESA entiende y adopta la sostenibilidad con la conviccidon de ser una practica permanente y colaborativa que
propende por la creaciéon de valor a través del uso eficiente de recursos, la preservacion y cuidado del medioam-
biente, la generacién de bienestar social y el crecimiento econémico, en linea con los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible. Del mismo modo, esta actividad se interioriza como la forma de promover el equilibrio entre los factores sociales,
ambientales y econdmicos; por consiguiente, la educaciéon de la sostenibilidad es una accién fundamental para mitigar
los riesgos e identificar las oportunidades en dichos factores.

En el CESA se forman lideres que compren-
den el desarrollo sostenible como foco del
progreso y bienestar de la sociedad, generan
valor mediante el emprendimiento y la inno-
vacioéon, impulsan el bienestar en las organiza-
ciones y de sus respectivos grupos de interés,
y trabajan por una economia global e inclu-
yente, en sintonia con los retos de la Cuarta
Revolucion Industrial.
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La Educacidon para el Desarrollo Sostenible hace parte del compromiso del CESA por promover la sostenibilidad como una
practica que permee todas las areas de la institucién. Por esto, es importante fomentar valores, actitudes, comportamien-
tosy competencias para el desarrollo sostenible en la comunidad académica, alineando actividades pedagdgicas con iniciati-
vas organizacionales, que podrian contemplar alianzas estratégicas entre academia, gobierno, empresa y sociedad civil.

Por otro lado, la investigacion cientifica y la innovaciéon tecnolégica son fuente de soluciones a los retos de |la sostenibilidad y
permiten orientar cambios positivos en los modelos de negocio y estilos de vida. Para darle cumplimiento a esta declaracion,
la sostenibilidad forma parte de las agendas y proyectos de investigacion.

Desde la extension, se potencia el conocimiento de las responsabilidades sociales y ambienta-
les y se propicia la exploracién conjunta con miuiltiples actores de los modos efectivos de
enfrentar los retos del entorno e implementar la sostenibilidad desde las estrategias institucio-
nales. De igual manera, y dado que se trata de una disciplina en evolucién, la formacién a lo
largo de la vida en este ambito resulta fundamental. En sintesis, todos los temas relacionados
con el desarrollo sostenible son insumo para nutrir la oferta académica.
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Internacionalizacion

El CESA, dado su propdsito misional, asume como propios los desafios
que la globalizacion y la interdependencia econdmica han planteado
durante las uUltimas décadas. Entre estos retos pueden sefalarse la
necesidad de una oferta formativa de excelencia, la importancia de
los procesos de acreditacion, la diversificacién de la comunidad
académica y la exigencia del desarrollo de competencias globales
e interculturales. Por esta razdn, en la institucidén se han fortalecido
procesos de internacionalizacion que contribuyen a la formacién de
un capital humano capaz de generar valor agregado, con compe-
tencias de liderazgo, pensamiento estratégico, comunicacién,
habilidades interculturales, experiencias internacionales y domi-
nio de otros idiomas (CESA, 2019).

Con base en lo anterior, el CESA fomenta el aprendizaje experiencial y la inmersién en diferentes escenarios
sociales y multiculturales a través del curriculo, la internacionalizacién en casa, la movilidad estudiantil y profe-
soral, los programas de doble titulacién y las estancias cortas, entre otras. Todo lo anterior esta soportado en
acuerdos y alianzas de cooperacién internacional que permiten ejecutar una agenda de caracter global.
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Bienestar

El bienestar en el CESA, como parte de la formacion
integral y la convivencia institucional, se concibe
como un estado que se caracteriza por generar
ambientes que promuevan la felicidad, la libertad y
la busqueda del balance entre las diferentes esferas
de la vida: profesional, social, familiar y personal,
acorde con la identidad y los valores instituciona-
les, que reconocen al estudiante y al profesor en el
centro del proceso educativo.

Con tal fin, la institucién crea un entorno
fisico y emocional que se caracteriza por
ampliar horizontes mediante la oferta de
actividades académicas, deportivas, socia-
les y culturales y, ademas, fomentar el
autoconocimiento y la autoconfianza. De
esta manera, se desarrollan las diferentes
dimensiones del individuo: fisica, relacio-
nal, emocional, intelectual y espiritual.

El relacionamiento entre los miembros de
la comunidad CESA favorece el bienestar
de la colectividad, en la que se reconoce la
colaboracién, la empatia, el didlogo, la
cercania, la apertura, la inclusion y la diver-
sidad como parte de una cultura institu-
cional centrada en el ser.
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MODELO EDUCATIVO

La educacién es concebida en el CESA como un
proceso dialégico, constructivo e interdisciplinar,
gue responde a las necesidades del desarrollo, tanto
personal como profesional y a lo largo de la vida
(Lifelong learning). Del mismo modo, con esta
accién se pretende generar impacto a través de la
transformacion y creacién de valor en los entornos
sociales, politicos, empresariales y organizacionales.

El CESA comprende el Lifelong Learning como el
conjunto de propuestas educativas (formales y no
formales) que les permiten, a diferentes generacio-
nes, apropiarse de nuevos conocimientos y habili-
dades, y desarrollar su potencial de crecimiento a
lo largo de la vida. Esto a través de una conexién
permanente de la institucién con los sectores
empresariales y organizaciones gubernamentales
y no gubernamentales, y con un modelo que propi-
cie experiencias de aprendizaje memorables.
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_PROCESO DE
ENSENANZA-APRENDIZAJE

El proceso de enseflanza-aprendizaje en el CESA propone una relacion bidireccional que respeta la diversi-

dad. El profesor disefia estrategias pedagdgicas que facilitan la activacion de ideas y estimulan comportamien-

tos de los estudiantes en procura de que ejerzan un rol protagénico en su proceso formativo y en su desa-

rrollo profesional.

El CESA brinda experiencias de apren-
dizaje a través de metodologias acti-
vas que posibilitan el desarrollo de
competencias acorde con los ritmos de
aprendizaje; por ello, los procesos de
docencia, los formativos y los académi-
cos se basan en cinco atributos:

Creatividad e innovacion

La implementacion de metodologias y practicas en
ambientes de aprendizaje activos promueven el pensa-
miento creativo e innovador. En el CESA se vinculan las TIC
a los procesos de ensefianza y aprendizaje con el propési-
to de crear experiencias digitales de alto impacto.
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Personalizacion de la educacion Autonomia, ética y responsabilidad

Resulta determinante en el CESA la capacidad del
cas le permite al profesor acompafar el aprendizaje estudiante de asumir la responsabilidad sobre
e identificar las necesidades de los estudiantes de

meterse con las consecuencias de su actuar. En
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l acuerdo con sus intereses y habilidades personales.
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este sentido, la interaccién en el aula promueve el
*********************************************************** desarrollo de una visién empresarial en donde la
ética es el eje transversal de la formacién, orienta-
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Conexién directa con la practica

En el marco de un ecosistema de aprendizaje, la

toria en el sector empresarial y el relacionamiento Trabajo en equipo

institucional con el sector productivo, generan dina-

micas que permiten articular los saberes con la
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CURRICULO
EN EL CESA

El curriculo es el eje de accién que propone
los procesos formativos, académicos y
docentes, esta ligado al fundamento educa-
tivo que promueve una relacién equilibrada
entre la teoria y la practica. En este sentido,
se concibe desde “la gestidon y conformacion
social del conocimiento” (Hernandez et al,,
2018, p. 388).

La gestion del conocimiento es comprendida como apropiacién,
discusion y construccion desde la pertinencia social. En este sentido,
la propuesta curricular del CESA esta a la vanguardia de las necesida-
des locales y globales del entorno. Por otro lado, su conformacién
social hace referencia a cémo se construye en el discurso mediante la
produccién de textos escritos o conversaciones entre los diferentes
actores (Edwards, 1990). En sintesis, el lenguaje se constituye, entonces,
como el principal medio para la construccién social del conocimiento
pues permite dialogar y confrontar realidades, ideologias, mundos y
pensamientos (Mendoza, 2015).

De esta manera, el disefio curricular del CESA se establece como la
dimensién que permite poner en didlogo la seleccién, estructuracion,
organizaciéon y relacion de contenidos, metodologias, acciones peda-
gogicas y experiencias evaluativas, con las necesidades de la Admi-
nistracion y su relacion con las demas areas del conocimiento. Por
tanto, el curriculo esta en permanente evoluciéon y responde de
manera ética a los cambios sociales, politicos y econdmicos en un
marco de internacionalizacién.

De igual forma, el CESA concibe sus programas con una perspectiva de
fortalecimiento curricular que los articula de manera flexible y, ademas,
hace participes a los diferentes actores de la comunidad educativa y
al sector empresarial externo en las dinamicas de actualizacién.
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METODOLOGIAS

El modelo educativo del CESA potencia y privilegia
enfoques basados en el aprendizaje (Campos,
2017). Esta perspectiva destaca el rol activo de
quien aprende a partir de un pensamiento critico,
colectivo y reflexivo. De igual manera, reconoce el
saber previo de los estudiantes, asi como su papel
en la toma de decisiones y la resolucién de proble-
mas en entornos complejos y cambiantes. En este
sentido, el aprendizaje en el CESA se caracteriza
por ser activo, vivencial, ubicuo y situado, apalan-
cado en metodologias que fomentan la innovacién,
el emprendimiento, el liderazgo y la sostenibilidad.
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EVALUACION

Para el CESA, la evaluacién es un proceso permanente en el que se reconoce la evolucién y se promueve el desarro-

llo de competencias. Como consecuencia, la evaluacion para el aprendizaje implica multiples estrategias de ense-
Ranza (Moreno, 2016); por ello, la diversidad de instrumentos de valoracién es valida siempre y cuando para el estudian-

te sea claro el qué, el cdmo, el para qué y el cuando se evalua.

La diversificacion del proceso evaluativo permite, tanto al profesor como al estudiante, identificar las fortalezas y

oportunidades de mejora en el proceso de ensefanza-aprendizaje. Debido a lo anterior, los instrumentos usados son

heterogéneos y potencian estrategias activas que propician una adecuada evaluacidon para el aprendizaje.

Para concluir, el Proyecto Educativo Institucional
del CESA refleja la coherencia institucional,

=

0 desde la formulacién de su misién, la definicion

de sus valores y el cumplimiento de las funcio-
nes sustantivas de la educacioén.

El documento da cuenta de sus mandatos
misionales, soportados en el liderazgo, la
ética, la sostenibilidad y el emprendimien-
to. Todo lo anterior se conjuga en un
modelo educativo que a diario la comuni-
dad vive. Asi, el SELLO CESA responde al
propdsito superior de transformar lideres
para construir un mundo mejor.
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